Privacy Statement
Inleiding

Hilthy hecht veel waarde aan de bescherming van de privacy van haar cliénten. In dit privacy
statement wordt uitgelegd welke persoonlijke informatie wordt verzameld, hoe deze
informatie wordt gebruikt, met wie deze kan worden gedeeld en welke maatregelen zijn
genomen om de privacy van de cliénten te waarborgen.

Verzameling en gebruik van persoonlijke informatie

Hilthy verzamelt persoonlijke informatie die relevant is voor het bieden van effectieve
diensten en het verstrekken van voedingsadviezen. Deze informatie kan onder meer naam,
adres, contactgegevens, gezondheidsinformatie en andere relevante persoonlijke gegevens
omvatten.

De verzamelde persoonlijke informatie wordt gebruikt voor de volgende doeleinden:

e Het bieden van gepersonaliseerd voedingsadvies en begeleiding.

e Het monitoren van de voortgang en resultaten van de cliént.

e Het verstrekken van relevante informatie, updates en nieuwsbrieven met betrekking
tot de diensten van de voedingscoach.

e Het verbeteren van de kwaliteit van de diensten en het aanpassen van de adviezen
aan de individuele behoeften van de cliént.

Delen van persoonlijke informatie met derde partijen

Hilthy kan persoonlijke informatie delen met derde partijen, maar alleen indien noodzakelijk
voor het leveren van de diensten en het realiseren van de doeleinden zoals beschreven in dit
privacy statement. Derde partijen waarmee persoonlijke informatie kan worden gedeeld,
kunnen onder meer zijn:

e Maedisch professionals of specialisten, indien dit relevant is voor de gezondheid en
welzijn van de cliént.

e Dienstverleners die namens Hilthy bepaalde taken uitvoeren, zoals administratieve
ondersteuning of websitebeheer.

e Partijen die betrokken zijn bij eventuele overdracht of verkoop van de activiteiten van
de voedingscoach.

Hilthy zal ervoor zorgen dat de persoonlijke informatie die wordt gedeeld met derde partijen,
wordt beschermd volgens vergelijkbare privacy- en beveiligingsnormen als die van Hilthy zelf.
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Beveiliging van persoonlijke informatie

Hilthy neemt passende technische en organisatorische maatregelen om de persoonlijke
informatie van cliénten te beschermen tegen ongeoorloofde toegang, verlies, diefstal of
wijziging. Toegang tot persoonlijke informatie is beperkt tot geautoriseerd personeel en
vertrouwelijke gegevens worden veilig bewaard.

Bewaartermijn

Persoonlijke informatie wordt niet langer bewaard dan nodig is voor de doeleinden waarvoor
het is verzameld, tenzij dit wettelijk vereist is of toestemming is verleend voor een langere
bewaartermijn.

Rechten van de cliént

Cliénten hebben het recht om hun persoonlijke informatie in te zien, te corrigeren, te
verwijderen of de verwerking ervan te beperken. Daarnaast hebben cliénten het recht om
bezwaar te maken tegen de verwerking van hun persoonlijke informatie. Voor het uitoefenen
van deze rechten of voor vragen over dit privacy statement kunnen cliénten contact
opnemen met de voedingscoach.

Wijzigingen in het privacy statement

Hilthy behoudt zich het recht voor om dit privacy statement te allen tijde te wijzigen.
Eventuele wijzigingen zullen op deze pagina worden gepubliceerd.

Door gebruik te maken van de diensten van Hilthy stemt de cliént in met de verzameling, het
gebruik en het delen van persoonlijke informatie zoals beschreven in dit privacy statement.
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